






Notre travail de rassembleur, de partenaire et d’investisseur 
fournit aux enfants et aux jeunes qui ont des problèmes à l’école 
ou qui vivent dans des quartiers à risque élevé des occasions 
de réaliser leur plein potentiel. Ces occasions comprennent des 
programmes de mentorat, des haltes-jeunesse, des activités 
sociales et récréatives supervisées et des clubs d’aide aux devoirs.

Le jeune Mackenzie, neuf ans, avait des 
problèmes à l’école. Il n’écoutait pas l’enseignante, se donnait 
en spectacle et rudoyait les autres enfants. Il avait besoin d’un 
endroit où se défouler et où canaliser son énergie de façon positive, 
et sa mère a trouvé un club d’aide aux devoirs qui offre également 
des activités sportives et récréatives. Sa maman nous dit : « Les 
appels de l’école ont diminué, Mackenzie a amélioré ses notes 
et il est plus social et ouvert. Mackenzie est aujourd’hui un 
enfant totalement transformé. »

FAITS : Dans certains quartiers d’Ottawa où la pauvreté constitue 
un problème, les enfants et les jeunes n’ont pas les mêmes chances 
que ceux qui vivent dans des quartiers plus fortunés. Ils partent 
parfois pour l’école le ventre vide, sont moins portés à prendre 
part à des activités récréatives ou à des sports supervisés et, par 
conséquent, ont du mal à apprendre et à participer à l’école. Tous 
ces facteurs contribuent au décrochage scolaire, de même qu’au 
nombre de jeunes adultes sans emploi ou occupant des emplois 
mal payés. Notre travail aide les enfants comme Mackenzie à rester 
engagés à l’école et dans la société.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .
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~ Carl Donaldson, Hydro Ottawa
Contributeur à Centraide Ottawa

Je veux une communauté où il n’y a pas d’entrave au succès.

Les personnes handicapées désirent contribuer à la société de toutes les façons possibles. Mais trois sur 
cinq d’entre elles ne peuvent pas le faire à cause d’obstacles divers. Un nombre important d’employeurs 
ne sont pas au courant des types d’aménagements et de soutien dont les personnes handicapées ont 
besoin, ni des avantages que représente l’embauche de personnes handicapées pour leur entreprise. Bien 
souvent, les personnes handicapées elles-mêmes ne savent pas où trouver l’information qui les aiderait à 
surmonter ces difficultés. Une bonne planification de l’accessibilité et une meilleure sensibilisation sont 
la clé de la réduction de ces obstacles.

Nous avons subventionné 28 programmes et initiatives qui ont amélioré la qualité de vie de personnes 
handicapées. Parmi ces programmes certains avaient pour objectif d’augmenter leur participation à des 
activités récréatives, sociales et culturelles. D’autres ont amélioré la sensibilisation communautaire et au 
sujet des handicaps.

par exemple  

À titre de rassembleur et partenaire : 
La Journée de l’accessibilité 2009 a de nouveau 
offert une occasion de célébrer les progrès réalisés 
vers une communauté plus accessible pour tous 
les résidents d’Ottawa. Cette initiative, à laquelle 
nous avons pris part aux côtés de la Ville d’Ottawa 
et de l’Alliance de vie active pour les Canadiens 
et Canadiennes ayant un handicap (AVA), vise 
à promouvoir l’autonomie, l’autosuffisance, 
l’inclusion et la participation à la vie 
communautaire pour tout le monde, y compris 
les personnes handicapées.

À titre d’investisseur : Plus de 18 000 personnes 
handicapées, ainsi que les membres de leur famille 
et leurs aidants, ont reçu un appui pratique à l’emploi, 
notamment par l’information au sujet des modes 
d’évaluation, des références et de l’équipement.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  ..  .  .  .  .  .  .  .  .

POUR LES PERSONNES HANDICAPÉES.
ENSEMBLE, NOUS RÉDUISONS LES OBSTACLES ET AMÉLIORONS LES OCCASIONS D’EMPLOI 



Notre travail de rassembleur, de partenaire et d’investisseur 
consiste à promouvoir l’autonomie, l’inclusion et la participation 
des personnes handicapées à tous les aspects de la vie 
communautaire. Nous travaillons notamment à augmenter les 
possibilités d’emploi, l’accessibilité des édifices et à améliorer 
la capacité de la communauté à répondre aux besoins des 
personnes handicapées.

André désire prendre part à la communauté. Un 
programme d’arts et d’alphabétisation l’aide à y parvenir. Grâce à la 
rédaction, au dessin, à la peinture et à des expositions publiques, 
il augmente ses habiletés artistiques et sa confiance en lui, tout 
en contribuant à la vie culturelle d’Ottawa. Ses tableaux et ceux 
des autres participants au programme sont exposés dans des 
galeries, des restaurants et de petites entreprises partout en ville. 
« Le programme m’aide à découvrir l’artiste qui est en moi. Il 
me fait également sortir de la maison, me distrait et me donne 
un but à atteindre. »

FAITS : Près de 150 000 personnes handicapées vivent à Ottawa, 
et un tiers d’entre elles sont des aînés. Environ 43 pour cent ont 
un emploi, contre 70 pour cent de l’ensemble de la population. 
Beaucoup d’entre elles occupent un emploi mal rémunéré, et une 
sur six vit sous le seuil de la pauvreté. Trois sur cinq ne peuvent 
pas prendre part à des activités communautaires et font face 
à des obstacles qui les empêchent de participer pleinement 
à la société. Le travail que nous effectuons pour promouvoir 
l’inclusion et la participation aide les personnes comme André 
à participer davantage à la vie de notre communauté.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .
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~ Tuan Nguyen, 
OttawaKiosk.com et OttawaHealth.com

Contributeur à Centraide Ottawa

Je veux une communauté 
où les nouveaux arrivants 
sont bienvenus et fiers de 
leur emploi.

ENSEMBLE, NOUS AIDONS LES IMMIGRANTS À RÉALISER LEUR PLEIN POTENTIEL.

Les néo-Canadiens et les immigrants ont beaucoup de talents et de compétences à offrir. Ils veulent 
se servir de ces compétences pour se bâtir un avenir et assurer celui de leur famille dans leur pays 
d’adoption. Étant donné que 78 pour cent de la croissance de notre ville, entre 2001 et 2006, était 
due à l’immigration, il est important de créer une communauté où ils peuvent disposer des appuis 
nécessaires pour réaliser leur plein potentiel.

Nous avons subventionné 20 programmes et initiatives qui ont offert aux immigrants des conseils 
en matière d’emplois et de développement du leadership, ont augmenté leur participation civique et 
communautaire ainsi que la sensibilisation du public aux problèmes qu’ils rencontrent, et ont entraîné 
une amélioration de l’inclusion et de l’intégration.

par exemple  

À titre de rassembleur et de partenaire : Par le 
biais de l’initiative Embauche immigrants Ottawa 
(EIO), hébergée par Centraide, 208 immigrants 
qualifiés ont trouvé un emploi qui convient à 
leur niveau d’études et à leurs compétences cette 
année, soit un total de 730 depuis que nous avons 
créé ce programme en 2007.

À titre d’investisseur : Près de 4 000 nouveaux 
arrivants ont bénéficié d’une formation 
professionnelle, de coaching et de programmes 
de counseling pour les préparer au marché du 
travail canadien. Par le bénévolat et l’engagement 
civique, nous avons aidé plus de 13 000 immigrants 
à devenir plus engagés et mieux établis dans 
leur communauté.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  ..  .  .  .  .  .  .  .  .



Notre travail de rassembleur, de partenaire et d’investisseur 
vise à aider les néo-Canadiens et les immigrants à s’établir dans 
notre communauté et à y contribuer, à la fois au niveau social 
et au plan économique. Cela implique de promouvoir une plus 
grande intégration sociale et culturelle, d’améliorer l’accès à des 
emplois correspondant à leurs compétences, et d’augmenter leur 
participation à la vie civique.

Née et élevée au Ghana, Alberta est titulaire d’une 
maîtrise en gestion publique de l’Université Carleton. Quand elle 
a décidé de s’établir à Ottawa définitivement, elle a trouvé plus 
difficile que prévu de trouver un emploi dans son domaine – 
jusqu’à ce qu’elle participe à une activité de réseautage, organisée 
par EIO, où elle a rencontré son futur employeur, la Banque Scotia. 
« Je vois maintenant que j’ai un très bel avenir devant moi, et je 
suis très heureuse de pouvoir faire ce que je désirais faire ».

FAITS : Ottawa est la cinquième destination la plus populaire pour 
les immigrants qui choisissent le Canada, mais plus de la moitié 
des immigrants récents ne travaillent pas ou gagnent moins de 
10 000 $ par an. Les néo-Canadiens et les immigrants gagnent 
beaucoup moins que les travailleurs nés au Canada possédant les 
mêmes qualifications, et 40 pour cent ne trouvent pas d’emploi 
correspondant à leurs compétences. Le travail que nous faisons 
aide les nouveaux arrivants comme Alberta à devenir des membres 
à part entière de notre communauté.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .
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~ Anna Lapointe, Ville d’Ottawa
Contributrice à Centraide Ottawa

Je désire une communauté où tout le monde travaille ensemble pour faire une différence.

ENSEMBLE, NOUS CRÉONS DES QUARTIERS DYNAMIQUES.

Certains quartiers d’Ottawa ont une incidence plus élevée de gens vivant dans la pauvreté, une population 
d’immigrants plus importante et un nombre plus élevé de familles monoparentales. Les défis auxquels 
font face ces personnes chaque jour peuvent être aggravés par un manque d’espaces ou de services 
communautaires, par un manque d’espaces verts, ou encore de leadership communautaire constructif.

Nous avons subventionné 14 programmes et initiatives qui ont augmenté le bénévolat et l’engagement civique, 
amélioré la capacité des agences et des quartiers à reconnaître les besoins changeants de leurs communautés 
et à s’y adapter, et facilité l’accès à des informations et ressources concernant les services locaux.

par exemple  

À titre de rassembleur et de partenaire : Dans 
le cadre de notre travail avec le Programme pour 
les quartiers (Strong Neighbourhood Agenda), nous 
avons établi un partenariat avec la Ville d’Ottawa et 
l’Université d’Ottawa pour mettre au point un plan 
incitant les gens à s’impliquer dans leurs propres 
quartiers, notamment pour régler ensemble les 
problèmes communautaires. Ce modèle a été mis 
en place dans un quartier prioritaire et a connu un 
vrai succès. Les résidents ont dit se sentir plus en 
sécurité et mieux connectés à leur communauté, 
et les agences de service locales comprennent 
maintenant mieux les besoins des résidents.

À titre d’investisseur : Plus de 40 pour cent 
des programmes que nous avons subventionnés 
ont mobilisé des personnes handicapées, et 
près de 50 pour cent ont mobilisé de nouveaux 
Canadiens et immigrants en tant que bénévoles. 
Nos programmes ont aidé ces gens à acquérir des 
compétences, à améliorer leur confiance en soi, 
et à se sentir moins isolés, de sorte qu’ils ont pu 
provoquer des changements positifs dans leurs 
propres quartiers.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  ..  .  .  .  .  .  .  .  .



Suzanne élève seule ses quatre enfants. Elle vit dans 
un quartier à haut risque, et a décidé de faire quelque chose pour 
améliorer la situation. « J’ai commencé à rencontrer des gens et 
à m’impliquer. Je me suis portée volontaire pour frapper aux 
portes et aider à mettre sur pied un programme de surveillance 
de quartier, et tout le monde a dit oui. Au début ils avaient peur, 
mais je les ai convaincus que nous devions le faire pour rendre 
la communauté plus sûre pour nos enfants. Nous ne voulions 
plus avoir peur. »

FAITS : Dans certains quartiers d’Ottawa, 57 pour cent des enfants 
et 14 pour cent des aînés vivent dans la pauvreté. Cela affecte tous 
les aspects de leur vie : leur qualité de vie, leur capacité d’obtenir 
une bonne éducation, même la façon dont ils abordent les 
difficultés et les problèmes dans leur propre communauté. Mais 
en travaillant ensemble, des gens comme Suzanne et ses voisins 
prouvent qu’ils peuvent redonner vie à leurs quartiers.

Notre travail de rassembleur, partenaire et investisseur consiste 
entre autre à aider les gens qui vivent dans ces quartiers 
prioritaires à travailler ensemble pour relever les défis et résoudre 
les problèmes propres à leurs quartiers. Ces stratégies locales 
mettent l’accent sur la participation et le leadership des résidents.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .
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~ Ahmer Gulzar, Bell Canada
Contributeur à Centraide Ottawa

Je veu
x une communauté 

où tout le m
onde trav

aille 

ensemble pour mettre 
fin 

au sans-abrisme.

ENSEMBLE, NOUS RÉPONDONS AUX BESOINS URGENTS DES PERSONNES EN CRISE.

La demande de services sociaux et d’aide au logement a continué de s’accroître pendant la récession 
économique de 2009. Par conséquent, un plus grand nombre de gens et de familles se sont retrouvés dans 
le besoin ou en crise, rendant encore plus difficile la tâche des agences  et des organisations locales.

Nous avons subventionné 37 programmes et initiatives qui ont aidé des personnes et des familles en 
crise à retrouver la stabilité, offert sécurité et appuis à des victimes de violence, et aidé des sans-abri 
et personnes risquant de se retrouver à la rue à trouver ou conserver un logement stable.

par exemple  

À titre de rassembleur et de partenaire : Nous 
avons continué d’appuyer le Forum du leadership 
sur le sans-abrisme, qui réunit la Ville d’Ottawa, 
la Société de logement communautaire d’Ottawa 
et plusieurs fournisseurs de services afin d’offrir 
des logements et des appuis à 100 itinérants 
chroniques.

Nos partenaires du Projet r.é.p.a. collectent des 
fonds et coordonnent l’offre d’établissements de 
traitements résidentiels, ainsi que l’élargissement 
de programmes de prévention dans les écoles 
pour les jeunes aux prises avec une dépendance. 
Le Projet r.é.p.a. a obtenu des promesses de 
financement de 4,8 millions de dollars, a fait les 
démarches pour ouvrir un centre temporaire 
de dix lits, et est en bonne voie de réaliser son 
projet de création de deux centres de traitement 
résidentiels pour jeunes.

À titre d’investisseur : Grâce à l’aide au logement 
et à d’autres services, près de 8 000 personnes ont 
réussi à trouver un logement ou à conserver le 
leur. De même, plus de 64 000 personnes en crise 
ou victimes potentielles de violence ont reçu des 
appuis et des ressources pour les aider à retrouver 
une situation stable.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  ..  .  .  .  .  .  .  .  .



Mike, 60 ans, a vécu une urgence médicale il y a six ans. 
Incapable de travailler et n’ayant presque pas d’épargne, il s’est 
retrouvé dans un refuge. Le personnel l’a aidé à obtenir les 
traitements médicaux dont il avait besoin et petit à petit, il a 
commencé à reprendre le contrôle de sa vie. Aujourd’hui, il aide 
à son tour ceux qui en ont besoin en tant que bénévole d’un 
programme de jour qui sert les sans-abri. « Pour beaucoup de 
gens, il y a juste un chèque de paie entre eux et la rue, dit Mike. 
Faire ma part pour ceux qui m’ont aidé quand j’en avais le 
plus besoin, c’est important pour moi. »

FAITS : Entre novembre 2008 et mai 2009, 18 300 emplois ont été 
supprimés à Ottawa-Gatineau. Ce chiffre s’est ajouté aux rangs 
toujours croissants de ceux et celles qui occupent un emploi à 
temps partiel (39 pour cent) ou qui vivent d’un revenu restreint 
(12 pour cent) à Ottawa. Environ 1 200 enfants et jeunes vivent dans 
des foyers familiaux et 40 pour cent des gens qui ont recours à des 
banques d’alimentation sont des enfants. Plus de 7 000 personnes 
sont temporairement sans abri et environ 1 400 passent plus de 
60 nuits dans un foyer d’accueil chaque année. Grâce aux bons 
appuis, des gens comme Mike obtiennent l’aide dont ils ont 
besoin pour se remettre sur pied.

Notre travail de rassembleur, partenaire et investisseur consiste 
notamment à aider les personnes à risque à reprendre leur vie en 
main et à fournir une aide d’urgence à ceux et celles qui en ont 
besoin. Une large part de ce travail est centrée sur le logement 
et les foyers d’urgence ainsi que sur les appuis et les services 
d’intervention qui aident les personnes en crise et les victimes 
de violence.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .
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~ Jamie McCracken, 
Président, Cabinet de campagne

Relier les points … 
des contributions aux investissements

CONTRIBUTIONS DE LA COMMUNAUTÉ

Contributions des bénévoles : 
Des centaines de bénévoles assurent notre gouvernance, l’accroissement de nos ressources financières et 
le fonctionnement des comités d’investissement. Des milliers d’autres contribuent à titre de collecteurs 
de fonds et de porte-parole dans leurs milieux de travail respectifs. Ensemble, nous transformons des 
contributions en investissements … qui améliorent le bien-être de la communauté.

Contributions de campagne :  
32 581 690 $ au total

•	 La campagne communautaire a permis de recueillir 13 758 931 $
•	 Le Programme de réponse directe a permis de recueillir 1 152 131 $
•	 La Campagne de charité en milieu de travail du gouvernement 

du Canada a rapporté 17 670 628 $.

Les donateurs chefs de file et les grands donateurs représentent une part 
importante de ce total : 

•	 13 111 238 $ donnés par 8 109 donateurs chefs de file de, qui ont 
chacun donné 1000 $ ou plus (soit une augmentation de 9 pour cent 
par rapport à 2008).

•	 2 302 673 $ donnés par 225 grands donateurs, qui ont chacun 
donné 5 000 $ ou plus.

Commandites :  
181 entreprises ont parrainé l’organisation d’événements et la production 
d’imprimés, offert des dons ou des services en nature, pour une valeur totale 
de 3,1 millions $.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  ..  .  .  .  .  .  .  .  .

Nous croyons dans le 

pouvoir du « nous », pas du 

« moi-je ». Nous sommes là 

parce que nous voulons faire 

une différence.



Grâce aux contributions de la campagne de 2008, nous avons investi 
comme suit en 2009 :

Investissements dans les programmes : 
17,2 millions $ au total

•	 5,7 millions $ pour promouvoir le développement sain 
des enfants et des jeunes

•	 2,6 millions $ pour éliminer des obstacles et favoriser 
l’engagement des néo-Canadiens et des immigrants

•	 1,2 millions $ pour réduire l’isolement et améliorer la 
qualité de vie des aînés

•	 1,8 millions $ pour réduire les obstacles et augmenter 
la participation des personnes handicapées

•	 4,3 millions $ pour aider les personnes et les familles 
dans le besoin et en situation de crise

•	 1,6 millions $ pour augmenter la capacité des agences, 
des quartiers et de la communauté

Une somme additionnelle de 10,7 millions $ en dons dirigés a été investie 
de façon ciblée conformément aux souhaits des donateurs, y compris les 
fonds attribués à d’autres Centraides.

 

Investissements dans des initiatives pancommunautaires : 
Nos investissements dans des initiatives pancommunautaires 
et spéciales ont totalisé 1 221 000 $.

Nous avons subventionné des projets dirigés par des jeunes grâce à notre 
groupe Action jeunesse. Vingt-quatre subventions totalisant un peu plus 
de 54 000 $ ont été distribuées par les jeunes membres à des groupes de 
jeunes, afin de les aider à mettre sur pied des programmes ou activités 
dans trois domaines : sensibilisation, éducation et développement; partage 
culturel; et sports et loisirs. Ces subventions ont fourni aux jeunes les 
ressources nécessaires pour faire une différence dans la vie d’autres jeunes.

Investissements subventionnés : 
Notre programme et notre travail à l’échelle de la communauté ont 
également attiré des investissements de la part d’autres parties. Voici 
quelques exemples de ces types d’investissements subventionnés : 

•	 Le Réseau local d’intégration des soins de santé (RLISS) 
Champlain a engagé 1 350 000 $ pour financer annuellement 
notre initiative de logements abordables supervisés pour 
les aînés, afin d’aider à étendre ce type de logement à neuf 
immeubles pour aînés de la Société de logement communautaire 
d’Ottawa. Le RLISS a également approuvé un investissement 
additionnel de 8,3 millions $ pour augmenter le nombre d’unités 
de logements supervisés abordables dans la région.

•	 Le ministère ontarien des Affaires civiques et de l’Immigration 
a renouvelé sa subvention pour le projet Embauche immigrants 
Ottawa. Le ministère a engagé 1,9 millions $ sur les trois prochaines 
années pour aider EIO à étendre la portée de son travail.

INVESTISSEMENTS DANS LA COMMUNAUTÉ

Grâce aux membres de notre communauté, nous avons recueilli 
32,4 millions $, le résultat de campagne le plus élevé jusqu’à 
présent. En dépit du climat économique incertain, les gens ont 
donné généreusement et montré qu’ils se soucient les uns des 
autres. Grâce à ce formidable appui, nous serons en mesure de 
faire de nouveaux progrès en 2010.

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .
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The Grocery Foundation – Nous avons travaillé 
avec la fondation et avec deux agences pour créer 
un programme de « Boîtes à lunch » dans deux 
foyers familiaux.

Grâce à cet investissement de 75 000 $, environ 
110 enfants et jeunes apprennent à se faire des 
déjeuners nutritifs qu’ils amènent à l’école. Le 
programme est en voie de s’étendre à d’autres 
établissements.

Hydro Ottawa – Nous avons collaboré pour créer le 
fonds À l’abri et au chaud de Hydro Ottawa (Hydro 
Ottawa Shelter and Warmth Fund), afin d’aider les 
gens à conserver leur logement et leur chauffage.

Hydro Ottawa a donné 38 000 $ en faveur de quatre 
organisations locales qui aident les personnes 
qui risquent de se retrouver à la rue à trouver et 
à conserver un logement stable et abordable. Les 
subventions à venir porteront le total à 70 000 $.

Les investissements communautaires ciblés (ICC) représentent une autre façon de collaborer avec nous 
pour les groupes comme pour les particuliers. Un ICC aide à mettre les donateurs en relation avec leur 
communauté, à faire coïncider leurs intérêts et les besoins locaux et à renforcer le travail important de 
nos partenaires communautaires. Ils peuvent également servir de catalyseurs pour le développement 
d’un programme qui répond à des besoins critiques dans notre communauté.

Parmi les investissements communautaires ciblés de cette année, citons  

Merci à tous les membres de notre 
Cabinet de campagne 2009, qui ont supervisé 

une campagne record!

.  .  .  .  .  .  .  .  . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .
Investissements communautaires ciblés

JAMES McCRACKEN
Ottawa Catholic 

School Board
Président de la campagne

MICHAEL ALLEN
Centraide Ottawa

JANE BACHYNSKI LL.B.
Borden Ladner Gervais s.r.l.

WILLIAM V. BAKER
Sécurité publique

E.A. CLARKE
StoneWood Group

LYNNE CLARK
The Ottawa Citizen

SERGE DESROCHERS, CA
Deloitte

JIM DURRELL
Capital Dodge Chrysler 

Jeep Ltd.

VERONICA ENGELBERTS
Vector Media

DOUG FEASBY
TD services bancaires 

commerciaux

RICK GIBBONS
The Ottawa Sun et 

24 heures Ottawa

JOHN GORDON
AFPC

STEPHEN GREENBERG
Osgoode Properties

LAWRENCE GREENSPON
Greenspon, Brown 

& Associates

JOAN HIGHET
Centraide Ottawa

DENNIS JACKSON
Banque Scotia
Président, Conseil 

d’administration

MICHAEL JUSTINICH
Prévention du 

crime Ottawa
Ville d’Ottawa

JOHN B. KELLY
Enable Business Advisors

SCOTT LAWRENCE
CGI

ROSEMARIE LECLAIR
Hydro Ottawa

SEAN McKENNY
Conseil du travail d’Ottawa 

et du district

JANE McVEIGH
Ressources humaines
General Dynamics Canada

ROBERT A. MORIN
Conseil de la 

radiodiffusion et des 
télécommunications 
canadiennes

CHRIS NEIL
Prospectics Inc.

MICHAEL O’BYRNE
CTV News @ Noon
CTV Television Inc.

KERRY PATTERSON-BAKER
Pricewaterhouse Coopers 

s.r.l.

ANDREA PAVIA
IBM

MARIE-FRANCE RICARD
Conseil des écoles 

catholiques de langue 
française du Centre-Est

DAVE SEIBEL
Accenture Canada Inc.

MARIAN SIMULIK
Ville d’Ottawa

JOHN SMITH
Postes Canada

KAREN SOLOMAN
CTV Television Inc.

BRUCE H. WOLFGRAM
Primecorp Commercial 

Realty Inc.



Merci
L’an dernier a marqué le début d’une nouvelle phase dans notre travail de développement communautaire. Pour appuyer cette démarche, nous avons mis en 
place une nouvelle structure bénévole de Services communautaires qui oriente notre travail. Un grand merci à tous les bénévoles dont l’engagement 
généreux et l’expertise nous ont permis de parcourir tout ce chemin.

Merci à nos bénévoles des Services communautaires de 2009, qui ont mis une vaste gamme d’expériences, de connaissances et de compétences au service 
de notre communauté. Nous avons bénéficié de leur expertise et de leurs conseils, et tenons à leur exprimer notre profonde reconnaissance.

Roukya Abdi Aden

Tom Abernethy

Caroline Andrew

Tom Barber

Sheila Bauer

John Barker

Tracey Beauregard

Suzanne Bédard

Maryse Bermingham

John Biles

Irene Bilinsky

Ronald Bisson

Charles Bordeleau

George Brown

Carol Burrows

Aaron Burry

Irene Cameron

Gerry Clarke

Naini Cloutier

Karen Coffey

Jocelyne Constant

Jocelyne Contant

Peter Cormier

Laurent Couture

Gwen Cox

Yolande Cremer

Jeffrey Dale

Susan Diedrich

Drew Enright

Marlynne Ferguson

Sam Fulton

Jean-Paul Gagnon

Suzanne Gagnon

Rick Gibbons

Cheryl Gorman

Jenny Gullen

Karen Green

Lawrence Greenspon

Mohamoud Hagi-Aden

Barry Hobin

Eldon Holder

Judith Hoye

Chris Hughes

Catherine Hutton

Dennis Jackson

Steve Kanellakos

Charles Laframboise

Bernard Lamontagne

Catherine Lane

Nancy Lawand

Chantale LeClerc

Susan Lindsay

Barbara MacKinnon

Tori MacLean

Ian Manion

Cal Martell

Louise Martin

Richard Mayer

Don McRae

Sean McKenny

Wendy Mitchell

David Moher

Andrew Moonsammy

Cherry Murray

Carl Nicholson

Sue O’Sullivan

Camile Paradis

Martin Parizeau

Shane Parker

Doug Perrault

Walter Piovesan

Evelyne Power Reid

Donna Quiggin

Aly-Khan Rajani

Philippe Ramsay

John Reid

Lise Richard

Meena Roberts

Bhagwant Sandhu

Jean-Louis Schryburt

Susan Scotti

Carol Silcoff

Tim Simboli

Mohamoud Sofa

Myka Spencley

Troy Thompson

Pierre Viger

Dan Wiseman

Arlene Wortsman

Haiyan Zhang
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